UMOWA ZLECENIA

Zawarta W dniU ... w Krakowie, pomiedzy:

Zamek Krélewski na Wawelu — Panistwowe Zbiory Sztuki, adres: 31-001 Krakéw, Wawel 5, NIP:
6750004459, wpisanym do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i
Dziedzictwa Narodowego w Warszawie pod nr 21/92, reprezentowanym przez:

Pawta Orkisza, Zastepcy Dyrektora

Iwone Grede, Gtownq Ksiegowq

zwanym dalej ,Zleceniodawcg”

zwanym dalej ,Zleceniobiorcg”,
0 nastepujacej tresci:

§1

1. Zleceniodawca zleca a Zleceniobiorca zobowigzuje sie do wykonania na rzecz Zleceniodawcy
nastepujacych ustug (zwanych dalej ,ustugg”), polegajgcych na oprowadzaniu zorganizowanych
grup turystycznych i gosci indywidualnych zwiedzajgcych w ramach biletu wstepu Zamek Pieskowa
Skata Oddziat Zamku Krélewskiego na Wawelu.

2. Zleceniobiorca wyraza wole nawigzania stosunku cywilnoprawnego - umowy zlecenia. O$wiadcza
ponadto, iz ma petng swiadomosc rdznic istniejgcych pomiedzy umowa cywilnoprawng a umowa o
prace oraz réznych skutkédw z powyzszych umow wynikajgcych.

3. Wykonawca os$wiadcza, ze nie prowadzi dziatalnos$ci gospodarczej w zakresie wykonywanej ustugi.
Swiadczenie ustug, o ktérych mowa w pkt. 1 odbywa sie na zasadach okreélonych w Regulaminie
Swiadczenia ustug przewodnickich i edukacyjnych na ekspozycjach i trasach plenerowych Zamku
Krélewskiego na Wawelu stanowigcym Zatgcznik do Zarzadzenia nr 61 z dnia 21 maja 20121 r.
(dalej Regulamin).

§2

1. Zleceniobiorca oswiadcza, ze posiada kwalifikacje i umiejetnosci niezbedne do wykonania ustugi
oraz wymagane prawem uprawnienia do realizacji ustugi, o ktérej mowa w § 1 umowy.

2. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do sSwiadczenia ustugi przy dotozeniu nalezytej starannosci,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, umowg oraz wskazowkami udzielonymi przez
Zleceniodawce, z zastosowaniem wiedzy i umiejetnosci niezbednych do wykonania przedmiotu

umowy.



Ustuga bedzie realizowana przez Zleceniobiorce osobiscie. Zleceniobiorca nie moze powierzyc
wykonywania ustugi zaréwno w czesci, jak i w catosci, osobie trzeciej, bez uprzedniej zgody
Zleceniodawcy, wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci. W zakresie realizacji umowy
Zleceniobiorca wykonuje czynnosci samodzielnie i nie podlega podporzadkowaniu Zleceniodawcy.
Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za realizacje przedmiotu umowy.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do wszechstronnej wspdtpracy ze Zleceniodawcg w zakresie

wykonywania ustugi, w tym do:

a) odpowiadania niezwtocznie na kazde zapytanie Zleceniodawcy zgtaszane w formie
telefonicznej, pisemnej lub elektronicznej, jednakze nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych
od dnia zapytania przez Zleceniodawce;

b) informowania Zleceniodawcy o niemoznosci $wiadczenia ustugi zgodnie z ustaleniami lub
wystepujgcych trudnosciach, niezwtocznie po uzyskaniu takiej informacji, jednakze nie pdzniej
niz w ciggu 1 dnia roboczego;

c) udzielania do wgladu wszelkiej dokumentacji zwigzanej z realizowang na rzecz Zleceniodawcy
ustuga.

5. Zleceniodawca moze przedstawiaé Zleceniobiorcy wskazowki dotyczgce sposobu wykonania
powierzonych czynnosci. Zleceniobiorca moze bez uprzedniej zgody Zleceniodawcy odstgpic
od wskazanego sposobu wykonania zleconych czynnosci tylko w wypadku, gdy nie ma
mozliwosci uzyskania zgody lub kwestia nie jest istotna.

§3
Zleceniodawca zapewni Zleceniobiorcy wszelkie materiaty i narzedzia w zakresie ustalonym
miedzy Stronami niezbedne do wykonania ustugi.
Zleceniobiorca jest zobowigzany rozliczy¢ sie ze Zleceniodawcy z przekazanych mu zasobdw, o
ktérych mowa w ust. 1, niezwtocznie po zakoriczeniu catosci ustugi objetej umowa zlecenia.

§4
Za Swiadczenie ustug o ktorych mowa w § 1 Zleceniobiorca otrzyma wynagrodzenie ustalone w
oparciu o stawki wskazane w obowigzujgcym w dniu wykonania ustugi Zarzadzeniu Dyrektora
Zamku w sprawie cennika ustug przewodnickich na Zamku Pieskowa Skata w roku 2023r.
Wynagrodzenie, opisane w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu
umowy.
Strony ustalaja, ze Zleceniobiorca nie moze domagaé sie wyptaty zaliczki na poczet realizacji
umowy.
Wynagrodzenie pfatne bedzie po potwierdzeniu wykonania ustugi w okresie rozliczeniowym
obejmujgcym 1 miesigc, najpdiniej do 15. dnia nastepnego miesigca lub jesdli 15. jest dniem
wolnym od pracy — wynagrodzenie bedzie ptatne w kolejnym pierwszym dniu roboczym, na
rachunek bankowy wskazany przez Zleceniobiorce.
Podstawg do wyptaty wynagrodzenia jest ztozenie rachunku do 10 dnia miesigca po zakornczeniu
okresu rozliczeniowego wraz z wykazem przepracowanych godzin, potwierdzonym przez
Zleceniodawce, okreslajgcym liczbe godzin wykonywania ustug zrealizowanych w przyjetym
okresie rozliczeniowym. Jedynie zaakceptowana przez Zleceniodawce liczba faktycznych godzin
wykonania zlecenia oraz rachunek stanowi¢ bedg podstawe do wyptaty wynagrodzenia
Zleceniobiorcy. Wzdor rachunku oraz Wykaz przepracowanych godzin w ramach umowy
cywilnoprawnej stanowig Zatgcznik nr. 1 do Umowy.
W przypadku ztozenia rachunku po 10 dniu miesigca po zakonczeniu okresu rozliczeniowego,
wyptata wynagrodzenia zostanie zrealizowana do 15 dnia kolejnego miesigca.
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7. Wynagrodzenie przystuguje wytgcznie za faktycznie wykonang ustuge w danym okresie
rozliczeniowym. W razie zaniechania ztozenia rachunku w przeciggu miesigca po zakonczeniu
okresu rozliczeniowego, Strony zgodnie uznajg, ze Zleceniobiorca nie wykonywat ustugi w danym
okresie rozliczeniowym.

8. Uznaje sie, ze zaptata wynagrodzenia, o ktéorym mowa w ust. 1, zostaje dokonana w dniu wydania
bankowi przez Zleceniodawce dyspozycji przelewu.

9. W przypadku wykonywania ustugi w sposéb nienalezyty, Zleceniodawca ma prawo do odmowy
wyptaty wynagrodzenia lub odpowiedniego obnizenia wynagrodzenia za kazdg godzine
nienalezytego wykonania ustugi.

§5
W razie realizacji ustugi na terenie Zamku Krélewskiego na Wawelu, majgc na uwadze kwestie
bezpieczerstwa, Zleceniodawca przeprowadzi wymagane szkolenie BHP.

§6
Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres od dnia .......c..cceeveveveee e, rodo e, r.
Umowa moze by¢ rozwigzana przez Strony w kazdym czasie, bez podania powodu, z zachowaniem
dwutygodniowego okresu wypowiedzenia liczonego od dnia, w ktérym wypowiedzenie zostato
skutecznie doreczone drugiej Stronie.

3. W przypadku niewykonywania lub nienalezytego wykonywania umowy zleceniodawca wezwie z
zachowaniem formy dokumentowe] Zleceniobiorce do prawidtowej realizacji umowy w
wyznaczonym terminie, pod rygorem rozwigzania umowy. W przypadku dalszych
nieprawidtowosci w wykonaniu umowy, po uptywie wyznaczonego terminu Zleceniodawca jest
uprawniony do rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia, tj. ze skutkiem
natychmiastowym.

4. Zleceniodawca moze rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym w razie razgcego naruszenia przez Zleceniobiorce postanowie umowy,
wykonywania umowy w sposéb razgco sprzeczny z jej celem lub wykonywania umowy w sposdb
zagrazajacy interesowi Zleceniodawcy.

§7

1. Zleceniobiorca oswiadcza, ze przyjmuje do wiadomosci Informacje o zasadach przetwarzania
danych osobowych, przyjetych u Zleceniodawcy tj. w Zamku Krélewskim na Wawelu — Pafistwowe
Zbiory Sztuki w Krakowie, stanowigcg Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

2. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zachowania w $cistej tajemnicy wszelkich nieujawnionych do
wiadomosci publicznej informacji handlowych, technicznych, technologicznych, organizacyjnych
dotyczacych Zleceniodawcy lub innych informacji posiadajgcych warto$¢ gospodarczg, co do
ktérych Zleceniodawca podjat niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci, a nadto
zobowigzuje sie do informowania Zleceniodawcy o wszelkich okolicznosciach mogacych
skutkowac ujawnieniem tych danych i informacji osobom trzecim.

3. Zleceniobiorca zobowigzuje sie przestrzegac tajemnicy, w szczegdlnosci chroni¢ i zabezpieczaé
wszelkie informacje dotyczgce Zleceniodawcy, a takze nie wykorzystywac ich w czasie trwania
niniejszej umowy oraz po jej ustaniu dla wtasnej korzysci lub dla korzysci osdb trzecich.

4. QObowigzek zachowania poufnosci trwa w czasie obowigzywania umowy, jak i do 5 lat po jej
ustaniu.



5. Zleceniobiorca oswiadcza, ze znane mu sg przepisy przewidujgce odpowiedzialnos¢ karng i
cywilng (w szczegdlnosci ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji)
za naruszenie tajemnicy przedsiebiorstwa.

§8

1. W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie znajdujg przepisy kodeksu cywilnego oraz
inne obowigzujgce przepisy prawa.

2. Wszelkie zmiany umowy oraz oswiadczenie o jej rozwigzaniu lub wypowiedzeniu wymagaja
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Wszelkie spory zaistniate na tle zawarcia lub realizacji umowy Strony poddajg rozstrzygnieciu sgdu
powszechnego wtasciwego wedtug siedziby Zleceniodawcy.

4. Nadzér nad realizacjg ustaled zawartych w niniejszej umowie oraz wykonania ustugi ze strony
Zamku Krélewskiego na Wawelu — Panstwowe Zbiory Sztuki sprawuje Kierownik Oddziatu p. Ewa
Mikotajska (tel: 12 389 60 04) Zleceniobiorca nie podlega jednak jego/jej kierownictwu.

5. Umowe sporzadzono w dwodch jednakowo brzmigcych egzemplarzach — 1 egzemplarz dla
Zleceniodawcy i 1 egzemplarz dla Zleceniobiorcy.

Zleceniodawca Zleceniobiorca



